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Tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024

Thuyc hién Ké hoach sé 100/KH-SNN ngay 20/3/2023 cia Sé Nong nghiép va
Phat trién néng thon vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc S& Nong
nghiép va Phat trién néng thén nam 2024; Chi cuc Thay loi va Phong chéng thién tai
xay dung ké hoach thyc hién:

1. Muc dich:

Tuyén truyén cho can bg, cong chic, wvién chuc, nguoi dan, doanh nghiép
vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh gan vO1 xdy dung chinh quyén sb cua
thanh ph6 nham nang cao nhén thirc vé vai tro, y nghia, tam quan trong cua cai
cach thu tuc hanh chinh, chuyén ddi sd, xay dung Chinh quyén sd; nang cao
chét luong phuc vu va trach nhiém cua ddi ngli can bd, cong churc, vién chirc;
tang chi s hai long cta nguoi dan, to chie ddi véi su phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nudc.

Nang cao hi¢u qua viéc tiép nhan, giai quyét cac ¥ kién phan anh, danh
gia vé viée giai quyét thu tuc hanh chinh; thai do, hanh vi tiéu cyc, sach nhiéu
trong thi hanh cong vu, giai quyét thu tuc hanh chinh cta can bo, cong chirc.

Tang cuong cong tac phdi hop, chia sé thong tin, bao dam thong tin vé
tinh hinh trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh cua thanh phé, S
va Chi cuc dugc phan anh day du, kip thoi, dang ddi tuong.

Tham gia cac hoi thi, cudc thi vé cong tac cai cach hanh chinh dam bao
hi¢u qua, thiét thuc.

2. Yéu cau:

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gan véi ndi dung Ké
hoach vé cai cach hanh chinh nha nuéc cia S&, cia Chi cuc va dam bao ding
tién do, noi dung dé ra.

Thuc hién t6t chi d& nam 2024 cua thanh phd “Bdy manh chinh trang,
hién dai hoa do thi - Xay dung nong thon maoi kiéu mau - Thuc hién chuyén doi
6 ”; trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030.

Trién khai c6 hiéu qua cac ung dung cong nghé thong tin dé nang cao chat
luong cong tac tuyén truyén; dap umg kip thoi nhu cdu cua can bd, cong chi,
vién chuc, cac to chtic, doanh nghiép, c4 nhan vé cong tac cai cach hanh chinh
nha nudce trong linh vuc quan 1y.

3. Noi dung tuyén truyén:
Tiép tuc didy manh tuyén truyén, phd bién nhiing quan diém, chu truong
ctia Pang, chinh sach phap luat ciia nha nudc vé cai cach hanh chinh.
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Bam sat Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030;
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé ddy manh
thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-
2030; Nghi quyét Hoi nghi lan thir 6 Ban Chéap hanh Trung wong Péang khoa
X1 vé d6i méi, sip xép td chirc b may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hi€u qua: Nghi quyet s0 39-NQ/TW va Két luan sb 17-KL/TW
ctia Bo Chinh tri; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta Chinh phu vé
déy manh cdi cach thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu
hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh s 06/Qb-TTg ngay
06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Bé an “Phdt trién ung dung
di liéu vé dan cur, dinh danh va xdc thyc dién tu phuc vu chuyén doi sé quéc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 ...Cac van ban chi dao, hudng
dan cua Thanh uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhén dan thanh phd va S¢ Néng
nghiép va Phat trién nong thon.

Nang cao vai tro, trach nhiém ctia cac cip uy Pang, ctia ngudi dimg ddi véi
viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Tuyén truyén tinh hinh trién khai, tién do, két qua thuc hién Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nuédc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh tai
Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii va Chi thj s6 23/CT-
TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé day manh thuc hién Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 trén dia ban
thanh pho.

Tuyén truyén vé tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cta cai cach hanh chinh
trong viéc gop phan cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh.

ChU trong tuyén truyen c4c giai phap dé nang cao cac Chi so cai cach hanh
chinh (Par Index), Chi s0 ndng lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hai long cua
ngudi dan, to chue d6i voi sy phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS), Chi sb hiéu qua hanh chinh cong cap tinh (PAPI) trong nhém céc dia
phuong dan dau; cai thién Chi s6 chuyén doi s6 cap tinh (DTI).

Thong tin kip thoi cac phan anh, kién nghl clia nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép vé giai quyet thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi c6 thai dg, hanh
vi tiéu cuc, sach nhiéu trong thi hanh cong vu, giai quyét tha tuc hanh chinh.

Tuyén truyén, phd bién cong tac td chtc chi dao, diéu hanh, thuc hién cai
cach hanh chinh; cai cach thé ché; cai cach thi tuc hanh chinh; cai cach to chue
bd may; cai cach ché do cong vuy; cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién
chinh quyén dién tt, chinh quyén sd.

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong cai cach thi tuc hanh hanh
chinh: hé so thu tuc hanh chinh khi tiép nhéan, giai quyét tai cac _phong, don vi
dugc theo ddi trang thai xur 1y trén HE thong thong tin gidi quyét thi tyc hanh
chinh cta thanh phd, déng bo véi Cong Dich vu cong qudc gia; chuan hoa, don
gian hoa quy trinh nghiép vu...
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Hu:ong dan ngu’m dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong tryc tuyén, gioi
thiéu cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong t1ep nhan phan anh, kién
nghi vé thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhi¢m, thai do
giao tiép, tng xtr cua can bo, cong chirc, vién chirc véi cong dan, to chirc.

Thue hién Hé théng Quan Iy chit luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat dong cta co quan.
4. Hinh thirc tuyén truyén:

T6 chirc 16ng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh qua cac budi hoi
nghi, tap huén, giao ban...

Thuong xuyén cap nhét cac van ban quy pham phap luat, cac quy dinh,
tht tuc hanh chinh méi ban hanh, stra di, bo sung dé niém yét tai tru s¢ va trang
thong tin dién tir cua Chi cuc.

Tuyén truyén truc tiép voi cac to chirc, ca nhin ngay trong qua trinh thyc
hién tha tuc hanh chinh, cac dich vu cong cua co quan.

5. To chirc thure hién:

Phong Hanh chinh-Tdng hop chu tri, phdi hop voi cac phong tong hop két
qua thuc hién, bao cao dinh ky quy, 6 thang, nim gui vé S Nong nghiép va
Phat trién nong thon theo quy dinh./.
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